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1. Introducere

Acest document descrie programul de training Consultant in Cariera GCDF (Global Career
Development Facilitator) Romania furnizat de Active Labs.

Active Labs este autorizata de catre NBCC Romania (National Board for Certified Counselors)
sa furnizeze acest program conform curriculei oficiale GCDF Romania, pe baza unui manual
oficial, aprobat de CCE (Center for Credentialing and Education Inc.).

Certificatul GCDF are la baza acest program de training GCDF care acopera competente
specifice practice, este acordat de CCE Europe (www.cce-global.org) si administrat in tara
noastra de NBCC Romania (www.nbcc.ro).

2. Descrierea programului

Consultantul in cariera GCCF (Global Career Development Facilitator) este specialist in
consiliere in cariera si este capabil sa gestioneze probleme de personal si sa proiecteze
programe de dezvoltare in carierd pentru persoane sau organizatii.

Durata: Programul atesta la absolvirea cu succes 120 de ore de training. Durata, ca si intindere
in timp, poate varia intre 3 - 5 luni de la momentul inceperii pdna la momentul absolvirii, si
variaza in functie de tempoul de lucru al grupei de participanti.

Locatii de desfasurare:
“Tg. Mures;
“& Bucuresti;
% Cluj Napoca;
“%* Brasov;
% Timisoara;
“% Orice alt3 locatie in Romania, la cerere (contactati-ne pentru detalii).

Trainer: lulia Sara, GCDF Master Trainer.

Trainerul Active Labs este certificat GCDF, GCDF Master Trainer, International Supervision
Certified Professional, Formator de Formatori recunoscut MMSSF / MEC si este autorizat de
CCE si NBCC Romania sa furnizeze acest program.

La cerere, Active Labs pune la dispozitia participantului un CV complet al trainerului.

3. Cerinte preliminare necesare
Participantii in acest program trebuie s3 fie absolventi de studii superioare® (orice profil).
Diploma de licenta (respectiv de master / doctor) este in acest caz documentul justificativ al

studiilor.

Nu exista alte cerinte preliminare necesare pentru participare.
Nota: Nu sunt necesare cunostinte initiale de psihologie, pedagogie, consiliere etc.

! sau student in an terminal — cereti detalii la email GCDF@activelabs.ro daca va aflati in aceasta situatie!
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4. Audienta

<% Absolventi de studii superioare care doresc sa profeseze in roluri de suport in carierd
pe piata muncii;

<% Specialisti / Consultanti resurse umane;

#%* Recruteri;

Asistenti sociali;

% Psihologi;

“* Pedagogi;

% Consultanti;

% Consilieri scolari;

<% Dezvoltatori programe de formare / orientare / dezvoltare in carierg;

L
L

2R

® Traineri / formatori;
<% Mentori, coachers;
< Oricine doreste sa profeseze in rolul de consultant in cariera si s& ofere un serviciu de

calitate clientilor sai, avand la baza un certificat profesional in domeniu.

5. Obiectivele programului

5.1 Obiectiv general

Obiectivul acestui program este sa dezvolte competente specifice practice cu scopul de a
obtine certificatul de Consultant in cariera GCDF, certificat ce ofera clientilor garantia unor
servicii de calitate in domeniul consultantei in cariera.

5.2 Obiective specifice

fn urma programului de training GCDF, cursantii absolventi dobandesc cunostinte si abilitati
practice care se inscriu Tn perimetrul a doisprezece arii de competenta:
1. Teorii si modele ale dezvoltarii in cariera;
Abilitati de sprijin in consiliere;
Diversitatea in consiliere;
Evaluarea in consilierea in cariera;
Tehnologia in consiliere;
Informare in piata muncii;
Abilitati de cautare a unui loc de munca si plasament;
Training;
Dezvoltare / implementare de programe de carier3;
Promovare si relatii publice;
Aspecte etice si legale in consiliere;
Supervizare in consiliere.

=== O 00NV A~A,WN
NBR O

Dupa absolvire participantii pot aplica pentru certificatul GCDF Romania si pot desfdsura
diverse activitati, precum:
% asistd clientii in procesul de orientare in carierd, intr-o piatd a muncii dominat de
dezvoltare tehnologica accelerata, economie globald competitiva, diversitate, criza;
% asistd clienti de toate varstele in procesul de investigare a oportunitatilor profesionale;
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%> ofera servicii de orientare si dezvoltare in cariera in companii de stat si private, fundatii
etc (intermediaza relatia dintre client si sistem);
% ofera servicii de coaching clientilor;

“# faciliteaza activitati de dezvoltare in carierd de grup;
% proiecteaza si desfasoara activitati de training;
<% oferd suport pentru pregitirea clientilor in vederea sustinerii unui interviu de angajare;

% activitati de selectie si plasament;

6. Structura programului

Programul este structurat Tn sapte parti. Suportul de curs este Manualul consultantului in
cariera, editat de Institutul European — lasi in 2008 (ISBN 978-973-611-514-1), autor Dr. Ana-
Maria Andreea Szilagyi. Fiecare cursant are obligatia sa detina suportul de curs® in momentul
inceperii trainingului. Acest manual a fost dezvoltat pe specificul national si a fost aprobat de
CCE.

Prima parte — Dezvoltarea carierei. Teorii
“# Introducere. Ce este GCDF?
< Profesiunile de sprijin si consilierea;
< Scurt istoric;
“ Interventiile in cariers;
<% Rolul consultantuluiin cariera;
< Teorii ale dezvolt3rii carierei;
<% Probleme specifice adultilor in orientarea in carier3;
<% Diversitatea In consiliere;
<% Aplicatii practice, intrebari, rdpunsuri, concluzii.

Partea a doua — Abilitati de comunicare si procesul de suport in consiliere
< Abilitati de suport;
<% Abilitdti de comunicare de baza in procesul de consiliere in cariera;
<% Etapele procesului de consiliere;
<% Teoria angajamentului activ;
< Conditiile de mediu si de dezvoltare ale procesului de consiliere;
<% Aplicatii practice, intrebari, rdpunsuri, concluzii.

Partea a treia - Procesul de evaluare in consilierea in cariera
% Introducere;
< Tipuri de evaluare;
<% Evaluarea continud a clientului;
<% Interviul de informare n consilierea in carierd;
<% Autoevaluarea in consilierea in cariera;
< Aspecte tehnice in procesul de evaluare;

2 Manualul consultantului in carierd se pote procura din librdrii, inclusiv libr8rii online (exemple:

http://www.cartedesucces.ro/titlu.php?id=6098 http://www.euroinst.ro/titlu.php?id=858

http://www.libertaspublishing.ro/carti/4989/manualul-consultantului-in-cariera

http://www.centruldecarteindaco.ro/book/Manualul-consultantului-in-cariera.pdf). Active Labs pune la dispozitie informatiile

despre aceste locatii doar cu titlu informativ!
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% Interpretarea rezultatelor procesului de evaluare;
< Aplicatii practice, intrebari, rdpunsuri, concluzii.

Partea a patra — Procesul de training si programele de dezvoltare a carierei
% Introducere;

< Procesul de training;

% Abilitati de prezentare;
< Aplicatii practice, intrebari, rapunsuri, concluzii.

Partea a cincea — Decizia si planificarea. Strategii de cautare a unui loc de munca
% Introducere;

o2

%> Procesul de adoptare a deciziei;
o

% Asistarea clientilor in procesul de planificare in cariers;
<% Strategii de cautare a unui loc de munc;

o2

% Promovare si relatii cu publicul. Introducere

% Aplicatii practice, intrebari, rapunsuri, concluzii.

Partea a sasea — Piata muncii
% Introducere;

< Politici si tendinte pe piata muncii;

o2

% Europa;

“* Romania;
< Aplicatii practice, intrebari, rdpunsuri;

Partea a saptea — Probleme etice si legale in consilierea in cariera
% Introducere in problematica eticii in profesiunea de cosilier;

<% Documente legale si sectiunile codului etic GCDF;
< Drepturile si responsabilitatile consultantului si ale clientului;

% Etica procesului de consiliere in carierd. Codul Etic NCDA;

o2

%* Supervizarea in consilierea in cariera;
< Aplicatii practice, intrebari, rdpunsuri;

£

% Concluzii.

Programul este structurat astfel incat sa dezvolte competente practice. Se lucreaza la clasa
pentru dezvoltarea ariilor de competentda GCDF, inclusiv caz de lucru cu client, implicand
sesiuni cu acesta - implementarea efectiva a procesului de consultanta in cariera GCDF.

7. Metodologia de lucru

Cum se lucreaza in programul de training GCDF furnizat de Active Labs?
<% Au loc intalniri periodice cu clasa unde se discutd, dezbat subiectele si se practica
activitati (aplicatii, joc de rol, studii de caz etc. ) ce dezvolta compententele GCDF;
< Se fac evaludri la fiecare dintre cele sapte parti ale manualului de curs — se lucreazd in
mod individual, in timpul dintre intalnirile clasei. Comunicarea pentru evaluari, intre
cursat si trainer, se pastreaza prin intermediul comunicarii electronice (email).
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% Cursantul pregéteste3 o sesiune de training: alegere subiect din curricula GCDF, design,
creare materiale training, implementare sesiune interactiva de training cu sala;

< Cursantul realizeaza caz practic de lucru GCDF un client (minim 4-5 sesiuni de lucru) in
care se implementeaza procesul de consultanta in cariera GCDF sub supervizarea
trainerului si in sistem de supervizare colegiala®, realizeaz portofoliul de caz, dezvolt3
instrumente de evaluare, ajuta clientul sa solutioneze problema de cariera cu care intra
in relatia de consiliere etc.

Pentru evaluari si studiul de caz fiecare cursant decide si planifica timpul personal alocat, cu
respectarea obiectivelor si termenelor agreate impreuna cu trainerul.

8. Criterii pentru absolvire

Programul de training GCDF este absolvit in momentul in care toate sarcinile din cadrul
cursului sunt indeplinite cu succes si cursantul primeste diploma de absolvire din partea Active
Labs. Aceasta diploma atesta formarea comform curriculei oficiale GCDF Romania, incluzand
cele 120 de ore de formare.

9. Obtinerea certificatului Consultant in cariera GCDF Romania

Cursantul poate aplica pentru certificatul GCDF Romania daca are:
<% Face dovada absolvirii trainingului Consultant in cariera GCDF (120 de ore in
conformitate cu ariile de competenta GCDF Romania, pe baza manualului aprobat de
CCE);
<% Are studii superioare (in orice domeniu!) — cel putin diploma de licents;
<% Are experientd de cel putin 200 de ore in activitati legate de consultanta in carierd sau
similare (management, resurse umane, formare etc.);

Toate elementele (evaluarile individuale, caz de lucru, training, activitatea la clasa) sunt
analizate de trainer si daca totul este trecut cu succes, se obtine adeverinta de absolvire.
Absolventul aplicda apoi dosarul pentru certificatul GCDF, proces care este descris si in
documentul oficial CCE Pachet de aplicatie GCDF Romania.

Active Labs Tnainteaza dosarul cu aplicatia cursantului catre NBCC Romania care o evalueaza;
este apoi inaintata mai departe catre CCE Europe pentru aprobarea si eliberarea certificatului
GCDF.

Procesul de aplicatie pentru certificatul GCDF este exemplificat si in imaginea de mai jos.

3 Participantii care au deja competenta de formator dobandita formal nu trebuie sa pregateasca sesiunea de
training.

* Conform conceptului de peer review.
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Experienta 200 ore in activitati
legate de consultanta in cariera
sau arii similare (management,
resurse umane, formare etc.)
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Fig. 1. Procesul de aplicatie pentru certificatul Consultant in cariera GCDF Romania

10. Alte informatii despre Consultatul in cariera GCDF Romania

Certificatul GCDF Romania este valabil 5 ani, cerintele sistemului de recertificare implicand
practica, supervizare si educatie continua in ariile de competenta GCDF.

Rolurile consultantului in cariera pot fi multiple:
< Sustinator al clientului in sistemul social, in comunitate;

<% Instructor al clientului in ceea ce priveste instrumentele de explorare ocupational3;

<% Motivator si mentor;

<% Moderator al grupului (in sesiuni de formare sau discutii pe teme de dezvoltare in

cariera).

Consultantul in cariera GCDF ajuta clientii Tn urmatoarele aspecte:

<% autocunoastere;

% identificarea unor abilitati specifice; identificarea elementelor de dezvoltat;
<% informarea si selectia / orientarea spre o ocupatie sau cariers;
< cultivarea increderii intr-o decizie in cariera anterior exprimat3;

% strategii de adaptare la actualul loc de muncj;

% strategii de reducere a stresului profesional si de ridicare a nivelului de satisfactie in

munca;

<% strategii de coordonare a rolurilor personale cu cele profesionale;

Active Labs
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< atingerea unui echilibru personal si profesional, atingerea unui nivel optim de sinatate
mintala.

Pagina de prezentare GCDF la Active Labs — http://www.activelabs.ro/GCDF/
Pagina GCDF la NBCC Romania - http://nbcc.ro/ro/gcdf
Pagina GCDF la CCE Inc., USA - http://www.cce-global.org/credentials-offered/gcdf-home

11. Informatii contact

Pentru detalii despre sesiunile de training GCDF sau alte informatii nu ezitati sa ne contactati
folosind datele de contact de mai jos:

lulia Sara, GCDF MT, TOT, ICSP
GCDF Master Trainer, Partner - Active Labs

T: 0365 429 618, F: 0365 810 513, M: 0745 603 278,
iulia.sara [at] activelabs.ro, GCDF [at] activelabs.ro
Yahoo Messanger: GCDF_Romania, active_labs;
Skype: GCDF_Romania, iulia.sara
www.activelabs.ro/GCDF/

---EOD---
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